Alberto Biella

CV Short

Luogo e Data di Nascita: Biella, 23 Novembre 1969.
Cittadinanza: Italiana.

Residenza: Via Vernante, 1 — 10098 Rivoli (TO)
Stato Civile: Coniugato — 2 figli.

Esperienze professionali

e da OTTOBRE 2019 TheCorner.com S.R.L. (Gruppo Chalon) CHIEF MARKETING OFFICER

e MAGGIO - GIUGNO 2021

ACCENTURE INTERACTIVE SWITZERLAND — DIGITAL COMMERCE ACADEMY DOCENZA ESTERNA E MEMBRO COMITATO
DIDATTICO. (Moduli: i) Digital Marketing ii) Customer Experience | Users Experience )

e DalLUGLIO 2017

INDIPENDENT CONSULTANT E BUSINESS ADVISOR.
Principali progetti svolti:
— Assist Digital S.p.A. — Consulenza CRM e OPERATONS (da 2021)
Advisor in ambito CRM PERFORMANCE e GESTIONE MERCATI ESTERI per cliente automotive.
— Costa Edutainment S.p.A — Entertainment (2018-19)
Assessment di processi, attivita e governance delle aree marketing, digital e vendite. Definizione e
realizzazione roadmap incrementale in ambito TRASFORMAZIONE DIGITALE.
— Teamsystem S.p.A. — Software Gestionali (2018)
Progetto ANTI-CHURN e Progetto CREDIT COLLECTION / CLAIMS
— Irideos S.p.A — Infrastrutture ICT / Telecomunicazioni B2B (2018-19)
Disegno processi di LEAD GENERATION ed implementazione attivita operative
— KPNQWest Italia S.p.A. — Infrastrutture ICT / Telecomunicazioni B2B (2018)
MARKETING OPERATIVO E STRATEGICO con I'obietto di sviluppare il valore della base clienti attraverso il miglioramento
dei processi di acquisizione e di gestione della stessa. Focalizzazione verticale delle iniziative di comunicazione rispetto
a target di clientela.
— Messagenet S.p.A. - Telecomunicazioni B2B (da 2017)
Advisor in ambito MARKETING STRATEGICO, CRM E VENDITE.
Marketing strategico nell’ambito dello sviluppo nuova offerta di servizi di comunicazione, gestione e valorizzazione
customer base
—  FINSA S.p.A. — Consulenza / Software Development (2017-2021)
BUSINESS E GO TO MARKET STRATEGY di iniziativa start-up in ambito Al — sentiment analysis / BOT.
— H2H S.p.A. — Agenzia Comunicazione (2019)

Advisor in ambito MARKETING STRATEGICO E COMMERCIALE.
— CDLan S.p.A. — Infrastrutture ICT / Telecomunicazioni B2B (2019)

Advisor in ambito MARKETING STRATEGICO E VENDITE.



e Da SETTEMBRE 2015 a APRILE 2017 Gruppo Banca Sella.

CHIEF MARKETING OFFICER GRUPPO BANCA SELLA.

e Da MAGGIO 2011 a SETTEMBRE 2015: Gruppo 24 Ore S.p.A.

GENNAIO 2014 — SETTEMBRE 2015

DIRETTORE VENDITE CONSUMER E CUSTOMER MANAGEMENT GRUPPO 24 ORE.
MAGGIO 2011 - DICEMBRE 2013

DIRETTORE VENDITE STAMPA.

e Da GIUGNO 2007 a MAGGIO 2011: SKY ltalia (gruppo NewsCorp)
DICEMBRE 2009 — MAGGIO 2011

Direzione Sales & Marketing - DIRECT MARKETING MANAGER
GIUGNO 2007 — NOVEMBRE 2009

Direzione CRM - CUSTOMER RELATIONS MANAGER

e Da FEBBRAIO 2001 - MAGGIO 2007: Seat Pagine Gialle S.p.A.

MARZO 2005 - MAGGIO 2007

Direzione Directories Assistance / Area Mercato Italia - Qualifica: MARKETING MANAGER .
FEBBRAIO 2001 — FEBBRAIO 2005

Direzione Directories Assistance / Area Mercato lItalia - Qualifica: MARKETING MANAGER.

e Da FEBBARIO 2000 — a GENNAIO 2001 : Martini & Rossi S.p.A. (GRUPPO BACARDI - MARTINI) - Dipartimento

Marketing - Qualifica: BRAND MANAGER

e Da GIUGNO 1997 - a GENNAIO 2000 : U.D.V. Italia S.p.A. (DIAGEO) - I.M.C. Dipartimento Marketing - Qualifica :

BRAND MANAGER.

Istruzione e formazione

e 2004: Strategia e Marketing applicato al settore delle telecomunicazioni presso INSEAD - Fontainebleau.

e  1997: Laurea in Economia e Commercio - Votazione: 105/110 - Facolta di Economia dell’Universita degli Studi di Torino.

Esperienze Personali ed interessi

e  Sport: sci, ciclismo, escursionismo.

e Storia XX secolo.



